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Solusi Manajemen Terintegrasi Sertifikasi

CERTIFIED INDUSTRIAL RELATION MANAGER
Certified Industrial Relation Manager
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Manajer hubungan industrial yang memiliki Industrial relations managers who have superior
kompetensi unggul menjadi sangat penting bagi competence are very important for operatioanal
keberlanjutan operasional dan keseimbangan sustainability and balanced relations between
hubungan antara pekerja dan pengusaha dalom workers and employers in an organizations, Minister
suatu organisasi. Sejalan dengan regulasi, of Manpower Decree No. 115 of 2022 requires HR,
peraturan Kepmennaker No.115 tahun 2022 including Industrial Relations Managers, to have
mewdjibkan pelaku SDM, termasuk manajer HR competency certification to ensure an optimal
hubungan industrial, untuk memiliki sertifikasi level of professionalism.
kompetensi SDM guna memastikan tingkat
keprofesionalan yang optimal.
Pelatihan persiapan uji Certified Industrial Certified Industrial Relation Manager test
Relation Manager memberikan landasan preparation training provides a strong foundation
kuat melalui pembelajaran 15 unit kompetensi through learning 15 competency units tested by
yang diuji oleh Lembaga Sertifikasi Profesi. Materi the Professional Certification Institute. The training
pelatihan mencakup penyusunan peraturan material covers in the preparation of company
perusahaan, perjanjian kerja bersama, kerjasama regulations, collective work agreement, tripartite
Tripartit, hingga penanganan mogok kerja cooperation, and handling strikes and lockouts,
dan lock out, memastikan manajer hubungan ensuring industrial relations managers have the
industrial memiliki keterampilan terkini. latest skills.
Mengikuti pelatihnan dan uji sertifikasi ini tingkat Participating in National training and certification
Nasional yang dikeluarkan BNSP menjadi investasi test issued by BNSP is a critical investment for
kritis bagi pengembangan organisasi. Dengan Organizational Development. With a certified
manajer hubungan industrial yang tersertifikasi, industrial relations manager, organizations can
organisasi dapat mengelola hubungan tenaga manage labor relations effectively, prevent
kerja dengan efektif, mencegah potensi konflik, potential conflict, and support a health work
dan mendukung iklim kerja yang sehat. Sertifikasi climate. This certification provides a competitive
ini memberikan keunggulan kompetitif dan advantage and strengthens the foundation of
memperkuat fondasi keberlanjutan organisasi organizational sustainability in facing the dynamics
dalam menghadapi dinamika hubungan of industrial relations.
industrial.
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Manfaat Apa yang Anda Peroleh :

1. Mendapatkan konsep yang komprehensif di
bidang Manajemen Hubungan Industrial
yang terkait dengan 15 unit Kompetensi
yang akan diujikan.

2. Memastikan diri bahwa kompetensi Manajer
Hubungan Industrial yang dimiliki sesuai
dengan Standar nasional yang berlaku.

3. Memiliki nilai tambah sebagai profesional
bidang Hubungan Industrial.

Topik:

1. Menyusun uraian jabatan

2. Melaksanakan analisis beban kerja

3. Menyusun Standar Operasional Prosedur (SOP)
MSDM

4. Menyusun grading jabatan

5. Mengelola proses perumusan indikator kinerja

individu

6. Menyusun kebutuhan  pembelajaran  dan
pengembangan

7. Menyusun peraturan perusahaan dan/atau

perjanjian kerja bersama
8. Membangun komunikasi organisasi yang efektif
9. Menjalin kerjasama pengusaha dan pekerja
10. Menjalin kerjasama tripartit
. Menangani keluhan pekerja
12. Mengelola proses pelaksanaan tindakan disiplin

13. Memfasilitasi  pengelolaan  kepuasan  dan
keterlekatan pekerja
14. Mengelola Pelaksanaan alihdaya atau

outsourcing
15. Menyelesaikan mogok kerja dan/atau lock out

Peserta Pelatihan:

Peserta yang membutuhkan sertifikasi kompetensi
SDM sektor dunia usaha baik swasta maupun
Pemerintah/BUMN, dunia pendidikan dan
pelatihan, asosiasi profesi dan juga seiring dengan
regulasi pemerintah yang mencanangkan
Indonesia ke arah SDM unggul.

7

Program
Pelatihan
Sertifikasi

PP
am

What Will You Get :

1. Get a comprehensive concept in the field of
Industrial Relations Management related to
the 15 Competency units that will be tested.

2. Make sure that the competence of the

Industrial Relations Manager is in
accordance with the applicable national
standards.

3. Have added value as a HR Industrial
Relations.

Subjects:

1. Develop job descriptions

2. Conduct workload analysis

3. Develop Standard Operating Procedures (SOP) for
HR

4. Develop job grading

5. Manage the process of formulation of individual
performance indicators

6. Develop learning and development needs

7. Prepare company regulations and/ or collective
bargaining agreements

8. Building Effective organizational communication

9. Establishing cooperation between employers and
workers

10. Establishing tripartite cooperation

1. Handling worker complaints

12. Managing the disciplinary action implementation
process

13. Facilitating management of employee satisfaction
and engagement

14. Managing the implementation of outsourcing.

15. Resolving strikes and/or lock out

Trainees:

Participants who need HR competency certification
in the business sector, both private and
government/BUMN, the world of education
and training, professional associations and
also in line with government regulations that
proclaimed Indonesia towards superior human
resources.
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Persyaratan Peserta Ujian:

1. Pendidikan minimail Sl.
2. Pengalaman kerja sebagai berikut:
a. Minimal 3 tahun sebagai supervisor/analis
SDM, atau
b. Minimal 1 tahun sebagai manajer hubungan
industrial atau
c. Minimal 2 tahun sebagai kepala bagian.
3. Memiliki sertifikat pelatihan berbasis kompetensi.

Ujian Sertifikasi :
Observasi & wawancara atas  portofolio/bukti
kerja yang dimiliki selama 2-3 Jam.

BASIC SMART

IDR 6.000.000

IDR7.500.000

Live Virtual Training Live Virtual Training

(Tidak termasuk pajak) offline Exam
(Exclude PPN) (Tidak termasuk pajak)
(Exclude PPN)

(Termasuk biaya ujian)
(Include exam fee)
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Requirements :

1. Minimal bachelor degree.
2. Work experience as follows:
a. Minimal 3 year as supervisor/HR analyst,
or
b. Minimal 1 year as industrial relations manager
or
c. Minimal 2 year as head of department.
3. Have a competency based training certificate.

Certification Exam:

Observation & portfolio interview/work’s verification
for 2-3 hours.

PROFESSIONAL

IDR 9.500.000

In Class Training

Offline Exam

(Tidak termasuk pajak)
(Exclude PPN)

(Termasuk biaya ujian)

(Include exam fee)
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