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Menjawab Masalah Apa?

Kepemimpinan adalah sebuah seni, dan kecerdasan
emosional seorang pemimpin sangat dibutuhkan agar dapat
menjalankan perannya dengan baik. Kemampuan pemimpin
untuk menyusun strategi dan memobilisasi tim kerjanya
harus didukung oleh kemampuan mereka dalam mengelola
emosi. Emosi memainkan peran yang jauh lebih besar dalam
menentukan kinerja pemimpin. Seorang pemimpin yang
cerdas secara emosional tidak hanya mampu memahami
emosi diri, namun juga emosi orang lain dan dapat
menemukan cara untuk mempengaruhi lingkungan secara
positif.

Dalam pelatihan ini, setiap peserta akan dibekali dengan
keterampilan dasar untuk menjadi pemimpin yang memiliki
pemahaman emosi diri dan orang lain secara lebih
mendalam, serta mampu memfasilitasi kinerja yang tinggi.
Dengan mengeksplorasi cara kerja emosi, peserta akan
mengetahui mengapa manusia bereaksi secara emosional,
dan bagaimana reaksi ini dapat berdampak negatif pada
kepemimpinan.

Manfaat Apa yang Anda Peroleh?
Setelah selesai mengikuti program ini, peserta diharapkan
mampu:
« Menjelaskan tentang konsep ilmiah kecerdasan emosi
« Mengidentifikasi kecerdasan emosi diri
« Menjelaskan cara-cara pengelolaan emosi individu dan
kelompok
« Menyusun langkah pengelolaan emosi secara personal
dalam menjalankan perannya sebagai pemimpin

Apa Saja yang Dibahas?
. Konsep ilmiah tentang emosi
« Komponen kecerdasan emosi
. Karakteristik pemimpin yang cerdas emosi
« Teknik-teknik meningkatkan kecerdasan emosi

Siapa yang Perlu lkut
. Manajer

« Supervisor

. Staf

Leadership is an art. The emotional intelligence of a leader is
needed to be able to carry out the best role. A leader’s ability
to conceive strategy and mobilize the working team must be
supported by controlling emotion. Emotion drives a much
bigger role in determining the leader's performance, as the
leader himself has not realized this. A highly emotional
intelligence leader will be capable of comprehending his own
emotion and understanding other individuals' emotions, and
the leader can find ways to positively influence the
environment.

This program will equip each participant with the
fundamental skill to thoroughly understand its emotion and
other individual's emotions, also facilitating high
performance. By exploring how emotion is working, the
participant will identify why an individual reacts emotionally
and how this reaction may negatively impact the leadership.

Having attended this program, participants are expected to
be able to:
« Explain the concept of emotional intelligence
. Identify self-emotional intelligence
« Describe ways of managing emotions in an organization
and individually
« Arrange personal emotional management steps in
carrying out its role as a leader

« The concept of emotion

« The fundamental of Emotional intelligence

« The Characteristics of emotionally intelligent leaders
« The Techniques to develop emotional intelligence

« Manager
« Supervisor
. Staff
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Program Terkait

« Managing People for Productivity « Managing People for Productivity

. Leader as A Coach « Leader as A Coach

« High-Performance Leadership + High-Performance Leadership

. Strengthening Your Leadership Talent « Strengthening Your Leadership Talent
. Effective Leadership « Effective leadership
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