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Menjawab Masalah Apa?

Dalam mencapai tujuan unit kerja, seorang atasan tidak
dapat bekerja sendiri. la membutuhkan dukungan dari tim
yang memiliki karakter dan kinerja yang beragam. Namun,
perbedaan sikap, kemampuan, dan motivasi di antara
anggota tim dapat menjadi tantangan tersendiri dalam
proses supervisi. Karyawan yang menunjukkan masalah
dalam kinerja atau perilaku tidak hanya mempengaruhi
produktivitas tim, tetapi juga dapat menurunkan moral
rekan kerja serta merusak reputasi perusahaan.

Tantangan semakin besar ketika karyawan yang bermasalah
tidak menyadari atau bahkan tidak peduli terhadap dampak
dari tindakannya. Oleh karena itu, seorang atasan perlu
menmiliki keterampilan supervisi yang efektif untuk

imbil dan anak
buahnya secara optimal. Supervisi yang baik tidak hanya
memastikan pencapaian target organisasi, tetapi juga
menciptakan lingkungan kerja yang positif, meningkatkan
keterlibatan karyawan, dan mendorong pertumbuhan
profesional mereka.

Pelatihan Effective Supervisory Management ini dirancang
untuk membekali peserta dengan teknik supervisi yang
tepat dalam tim, meni v

serta mengatasi berbagai tantangan dalam kepemimpinan
sehari-hari. Dengan pendekatan yang praktis dan aplikatif,
peserta akan ilan dalam i
arahan, menangani permasalahan karyawan, serta
membangun komunikasi yang efektif guna menciptakan tim
kerja yang solid dan berkinerja tinggi.

Manfaat Apa yang Anda Peroleh?

Setelah selesai mengikuti program ini, peserta diharapkan
mampu:

Peran seorang atasan yang berfungsi sebagai supervisor
dan pemimpin dalam hubungan nya dengan manajemen
maupun unit kerjanya.

Mampu menganalisis masalah perilaku anak buah

Cara memperbaiki kinerja anak buah

Apa Saja yang Dibahas?
+ Peran dan Kepemimpinan Supervisor
« Analisis Masalah Perilaku Bawahan
« Membangun interaksi kepada bawahan yang efektif

In achieving unit goals, a supervisor cannot work alone. They
need the support of a team with diverse characteristics and
performance levels. However, differences in attitudes,
abilities, and motivation among team members can present
significant challenges in the supervision process. Employees
who exhibit performance or behavioral issues not only affect
team productivity but can also lower colleagues’ morale and
damage the company’s reputation.

The challenge becomes even greater when problematic
employees are unaware of or indifferent to the impact of
their actions. Therefore, a supervisor must possess effective
supervisory skills to guide, direct, and develop their team
members optimally. Good supervision not only ensures the
achievement of organizational targets but also fosters a
positive work environment, enhances employee engagement,
and supports professional growth.

The Effective Supervisory Management training is designed
to equip participants with the right supervisory techniques to
manage teams, boost productivity, and address various

in daily ions. Through a
practical and applicable approach, participants will gain
skills in providing direction, handling employee issues, and
building effective communication to create a strong, high-
performing team.

Having attended this program, the participants are expected
to be able to:

The role of a supervisor as both a leader and a manager
in relation to the organization and their work unit.
Ability to analyze employee behavioral issues.

Strategies for improving employee performance.

The Role and Leadership of a Supervisor
Analysis of Employee Behavioral Issues
Building Effective Interaction with Subordinates
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Siapa Saja yang Perlu Ikut
isor yang ingin meni ivitas dalam
memimpin unit kerjanya

. Supervisors who want to enhance their effectiveness in
leading their work units.

Online Training




